COMUNICATO STAMPA

SPACE HOTELS:
IL MEETING SU MISURA PER IL TUO BUSINESS
Quando Pospitalita deve rappresentare il tuo stile e la tua azienda puoi contare sul servizio
personalizzato offerto dal gruppo Space Hotels

1l Team di Space Hotels

Sembrerebbe semplice, grazie ad internet, sedersi a tavolino e risolvere I’annoso problema di una
riunione di lavoro fuori sede digitando semplicemente “Sale riunioni” seguito dal nome di una
qualungque citta italiana. Sembrerebbe, appunto. Perché se c’é qualcosa che ancora internet non puo fare
é sostituire persone capaci di offrire una soluzione che sia veramente tagliata su misura delle vostre
esigenze. Per questo dal 1974 Space Hotels é il gruppo di riferimento per chi viaggia spesso per lavoro in
Italia.

Per entrare pin a fondo nel servizio personalizzato ed esclusivo offerto da Space Hotels abbiamo posto
qualche domanda a chi ogni giorno lavora con successo a questa missione: Alessandra Bertozzi,
Responsabile del settore MICE di Space Hotels, ma anche Deborah D’Angelo, Manuela Piazzi,
Frédérique Gonot, Stefania Cervoni e Sabrina Bellucci, tutte parte del reparto Commerciale del gruppo.

Gli alberghi del gruppo Space Hotels hanno come caratteristica fondamentale 1'accoglienza dedicata al
business, cosa significa questo per i vostri ospiti?

Manuela Piazzi, Responsabile Vendite area Lombardia: “Rivolgendoci ad una clientela piuttosto esigente,
rappresentiamo un punto d’approdo certo per chi si trova spesso a viaggiare per lavoro. I clienti affezionati
conoscono la nostra affidabilita ed i1 nostri standard e spesso tornano a rivolgersi a noi dopo la prima
esperienza. In ogni caso avendo la maggior parte delle strutture nei centri storici, soddisfiamo pienamente
anche la clientela leisure.”

Parlando di destinazioni I'offerta é molto vasta.

Ci sono localita in cui vi piacerebbe approdare in futuro e che ritenete cruciali per il settore business?
Alessandra Bertozzi, responsabile del settore MICE: “Siamo sempre proiettati al futuro e ci auguriamo di
poter offrire presto piu strutture con centro congressi a Bologna, Roma e Milano ed integrare la nostra offerta
con citta come Bari, Cagliari, Trieste, Palermo, Treviso, Genova e Pescara.”

Il servizio di personalizzazione dell'offerta ¢ un vero lusso. Come viene seguito il cliente?

Manuela Piazzi, Responsabile Vendite area Lombardia: “Contattiamo e visitiamo abitualmente i clienti, li
supportiamo nella scelta dell’hotel piu adatto seguendoli con un eventuale site inspection prima del meeting
ma anche durante e dopo per avere un feedback. Il tutto viene coordinato dal nostro reparto meeting che da
riscontro alle richieste e supporta la persona che organizza il meeting tenendo direttamente i contatti con gli
hotel.”



Come fare allora per chiedere un preventivo personalizzato?

Ci sono delle specifiche che ¢ utile inserire quando si contatta Space Hotels per un meeting?

Deborah D’Angelo, Responsabile Vendite area Lazio: “Per ogni richiesta ¢ sufficiente inviare una mail o
telefonare. Abbiamo una mail specifica: meeting@spacehotels.it ed un numero di telefono dedicato: 06 444
98203. Una cosa da non dimenticare, per permetterci di essere piu efficaci, ¢ indicare sin da subito il budget
previsto. Questo ¢ fondamentale per essere sicuri di ricevere nel piu breve tempo possibile un preventivo
realistico che permetta al cliente di scegliere avendo un quadro chiaro sin dal primo momento.”

Quali sono i progetti per il futuro del lato orientato al business di Space Hotels?
Frédérique Gonot, Responsabile Vendite area Nord-Ovest: “Siamo sempre in evoluzione per rimanere al
passo con i tempi soprattutto a livello tecnologico.”

Tutto sulle Sale Riunioni degli alberghi Space Hotels, dove vuoi, quando vuoi:

Per iniziare a scoprire di piu sulle strumentazioni e su tutte le Sale Riunioni che gli alberghi Space Hotels
mettono a disposizione dei loro ospiti, il sito www.spacehotels.it € la pitt grande risorsa e anche la piu
facile da consultare. Gia dalla homepage gli utenti possono accedere al menu delle Sale cliccando
sull’apposito tasto e arrivare cosi a conoscere tutte le informazioni indispensabili. In piu, inserendo
solamente il numero di persone previste e la citta di preferenza, si ha la possibilita di rendersi conto in pochi
minuti di quali siano le opzioni disponibili per poi chiedere eventualmente un preventivo.

La sezione riservata alle Sale Riunioni, inoltre, permette di accedere ad alcuni materiali scaricabili da
tenere sempre in archivio, fra cui I’elenco completo di tutti gli alberghi Space Hotels con le relative Sale
Meeting ed una presentazione completa dell’offerta business, in cui vengono raccontate e spiegate le sale a
disposizione e le strumentazioni di cui sono dotate. Una risorsa ineguagliabile per chi si trova spesso a
viaggiare per lavoro ed organizzare meeting in tutta Italia!

Tutti gli alberghi per il Meeting di Space Hotels:

Campania:
Amalfi: Hotel Luna Convento

Caserta: Hotel dei Cavalieri - La Reggia; Grand Hotel Vanvitelli
Napoli: Grand Hotel Oriente

Marche:
Ancona — Jesi: Hotel Federico II

Lombardia:

Bergamo: Hotel Excelsior San Marco

Boario Terme: Rizzi Aquacharme Hotel & Spa

Castione della Presolana: Hotel Milano Alpen Resort Meeting & Spa

Como: Hotel Metropole & Suisse au Lac

Milano: Andreola Central Hotel;, Hotel dei Cavalieri Milano Duomo; Hotel Des Etrangers
Milano — Malpensa: First Hotel Malpensa

Emilia Romagna:
Bologna: HC3 Hotel

Ferrara: Hotel Carlton
Piacenza: Hotel Ovest
Rimini: Hotel Ambasciatori

Sicilia:
Catania: Katane Palace Hotel
Ragusa: Poggio del Sole Resort

Umbria:
Citta di Castello: Hotel Tiferno
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Piemonte:

Torino: Hotel Victoria; Turin Palace Hotel
Cuneo: Hotel Palazzo Lovera

Novara: Hotel Europa

Stresa — Lago Maggiore: Regina Palace Hotel

Toscana:

Firenze: Hotel Atlantic Palace; Hotel Londra
Pisa: Hotel Galilei; Calamidoro Hotel

Siena: Hotel Athena

Puglia:
Manfredonia: Regiohotel Manfredi

Lazio:

Roma: Hotel Ariston; Hotel Degli Imperatori; Hotel Forum; Hotel Galles; Grand Hotel Ritz; Hotel Regent;
Vintage Hotel Rome

Roma — Frascati: Villa Tuscolana Park Hotel.

Liguria:
Santa Maria Ligure: Hotel Metropole e S. Margherita

Veneto:

Venezia: Hotel Ala; Hotel Concordia; Hotel Metropole; Hotel Saturnia & International
Venezia — Mestre: Hotel Ambasciatori

Verona: Hotel Accademia; Hotel Italia

Vicenza: Alfa Fiera Hotel

Su Space Hotels
Space Hotels, gruppo alberghiero nato nel 1974, ¢ attualmente presente nel nostro paese con una collezione

unica di piu di 60 alberghi indipendenti da 3 a 5 stelle in 35 destinazioni business e leisure. L’offerta di
Space Hotels comprende: soggiorni di lavoro o di vacanza; organizzazione di meeting e congressi; la grande
cucina di alcuni tra i migliori chef italiani; relax, massaggi e sauna in eleganti centri benessere. In ogni
soggiorno sono sempre inclusi breakfast, una bottiglietta d’acqua e free Wi-Fi. Per le prenotazioni ¢ attivo il
numero verde gratuito 800.813.013, i GDS (codice SX) o il sito www.spacehotels.it.
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